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Serviciul Comunicare, Relatii cu Presa si Relatii Internationale
Nr. M.01.01/637/08.02.2019

RAPORT DE EVALUARE
a implementarii Legii nr. 544/2001 pe anul 2018

Subsemnatul, ing. Dumitru Sodolescu, Director General, responsabil de aplicarea Legii nr.
54472001, cu modificarile si completarile ulterioare, Tn anul 2018, prezint actualul raport de evaluare interna
finalizat in urma aplicarii procedurilor de acces la informatii de interes public, prin care apreciez ca
activitatea specifica a institutiei a fost:

|X| Foarte buna

|| Buna

|| Satisfacatoare
|| Nesatisfacatoare

Imi intemeiez aceste observatii pe urmétoarele considerente si rezultate privind anul 2018:
I. Resurse si proces

1. Cum apreciati resursele umane disponibile pentru activitatea de furnizare a informatiilor de interes
public?

|X| Suficiente

[7] Insuficiente

2. Apreciati ca resursele material disponibile pentru activitatea de furnizarea informatiilor de interes public
sunt:

|X| Suficiente

[ ] Insuficiente

3. Cum apreciati colaborarea cu direciiile de specialitate din cadrul institutiei dumneavoastra in furnizarea
accesului la informatii de interes public:

|X| Foarte buna

|| Buna

|| Satisfacatoare

| | Nesatisfacatoare

Il. Rezultate
A. Informatjii publicate din oficiu

1. Institutia dumneavoastra a afigat informatiile/documentele comunicate din oficiu, conform art. 5 din
Legea nr. 544/2001, cu modificarile si completarile ulterioare?

|X| Pe pagina de internet

[X| La sediul institutiei

[XITn presa

["] Tn Monitorul Oficial al Romaniei

[X] Tn altd modalitate: Pe contul oficial de facebook
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2. Apreciati ca afisarea informatiilor a fost suficient de vizibila pentru cei interesati?
|X] Da
[ ] Nu

3. Care sunt solutiile pentru cresterea vizibilitatii informatiilor publicate, pe care institutia dumneavoastra
le-au aplicat?

a) Promovarea site-ului societatii si contului de facebook

b) organizarea de evenimente, reportaje cu diverse agentii de presa

4. A publicat institutia dumneavoastra seturi de date suplimentare din oficiu, fatd de cele minimale
prevazute de lege?
|X| Da, acestea fiind: comunicate de presa, stiri de presa, rapoarte de activitate anuale.
[ ] Nu

5. Sunt informatiile publicate intr-un format deschis?
|X] Da
[ ] Nu

6. Care sunt masurile interne pe care intentionati sa le aplicati pentru publicarea unui numar cat mai
mare de seturi de date in format deschis?

Actualizarea site-ului www. metrorex.ro si transmiterea comunicatelor de presa ori de cate ori situatia o
impune, publicarea tuturor informatiilor de interes public pe pagina de facebook.

| B. Informatii furnizate la cerere I

1. Numarul total [In functie de solicitant Dupa modalitatea de adresare
de solicitaride |de la persoane |de la persoane pe suport hartie [pe suport \verbal
informatii de fizice juridice electronic
interes public +
solicitari de presa
194 32 162 0 194 -
2. Termen de raspuns Modul de comunicare Departajate pe domenii de interes
Numar (Redirecti [Solutio [Solutio [Solicit{Comuni [Comuni [Comuni [Utilizar [Modul |Acte Activit |Informat|Altele
t0t{i| .d~e onate nate |nate [ari |care care Tn |care ea de normativijatea i privind|(copii
solicita |catre alte [favorab|favorab|pentr |electron|format |verbala |banilor [indepli[e, liderilo /modul  [anonimi
n linstitutii injil in il n u ica hértie publici [nire a |regleme |r de zate de
solutio 5 zjle termen |termen |care (contra|atributi |ntari institutijaplicare [pe
nate de 10 |de 30 |terme cte, ilor ei a Legii |hotarari
favora zile zile nul a investit finstituti nr. judecato
bil fost i, ei 544/200|resti )
depa cheltui |publice 1, cu
sit eli etc.) modific
arile gi
complet
arile
ulterioar
e
194 - 191 |3 - Da Da |Da - - - - -
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3. Mentionati principalele cauze pentru care anumite raspunsuri nu au fost transmise in termenul legal:
3.1. Necesita o cercetare mai amanuntita

4. Ce masuri au fost luate pentru ca aceasta problema sa fie rezolvata?
4.1. Urgentarea analizei si transmiterea raspunsurilor in cel mai scurt timp posibil

5. Motivul respingerii Departajate pe domenii de interes
Numar |Exceptate,|Informatii |Alte Utilizarea [Modul de |Acte Activitatea|Informatii  [Altele
totglldel conform |inexistente|motive (culbanilor indeplinirelnormative, |liderilor  |privind
solicitari ||egii precizarealpublici  |a reglementarifinstitutiei [modul de
respinse acestora) |(contracte,|atributiilor aplicare a
investitii, [institutiei Legii nr.
cheltuieli |publice 544/2001,
etc.) cu
modificarile
Si
completarile
ulterioare

5.1 Informatiile solicitate nefurnizate pentru motivul exceptarii acestora conform legii: - solicitare date
cu caracter personal si solicitare informatji cu privire la emiterea unor mandate de supraveghere tehnica
NU ESTE CAZUL

6. Reclamatii administrative si plangeri in instanta

6.1. Numarul de reclamatii administrative la adresa
institutiei publice Tn baza Legii nr. 544/2001, cu
modificarile si completarile ulterioare

6.2. Numarul de plangeri in instanta la adresa
institutiei Tn baza Legii nr. 544/2001, cu modificarile
si completarile ulterioare

Solutionate |Respinse [Incurs de |[Total Solutionate |Respinse [in curs de [Total
favorabil solutionare favorabil solutionare

- - - - - - 1 1
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| 7. Managementul procesului de comunicare a informatiilor de interes public |

7.1. Costuri
Costuri totale de Sume Tncasate din Contravaloarea Care este documentul care
functionare ale serviciul de copiere serviciului de copiere (lei/ |sta la baza stabilirii
compartimentului pagina) contravalorii serviciului de
copiere?
0 0 0 -

7.2. Cresterea eficientei accesului la informatii de interes public

a) Institutia dumneavoastra detine un punct de informare/biblioteca virtuala in care sunt publicate seturi
de date de interes public ?

| x Da

['1 Nu

b) Enumerati punctele pe care le consideraii necesar a fi imbunatatite la nivelul institufiei dumneavoastra
pentru cresterea eficientei procesului de asigurare a accesului la informatii de interes public:

Reducerea timpului de raspuns la solicitari prin utilizarea mijloacelor electronice disponibile, actualizarea
site-ului si a paginii de facebook.

¢) Enumerati masurile luate pentru Tmbunatatirea procesului de asigurare a accesului la informatii de
interes public:

- Mentinerea unei relatii bune cu presa si petitionarii, in vederea mediatizarii informatiilor de
interes public

- Mobilizarea compartimentelor societatii in vederea actualizarii site-ului, paginii de facebook

- Promovarea serviciilor oferite de catre societate prin organizarea de evenimente/reportaje

- Realizarea procedurilor specifice domeniului de activitate, pentru eficientizarea transmiterii
raspunsurilor catre presa

- Realizarea unui plan de comunicare

Cu stima,
DIRECTOR GENERAL,
ing. Dumitru SODOLESCU
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