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RAPORT DE EVALUARE
a implementirii Legii nr.544l2OO1 pe anul 2019

Subsemnata, ec. Mariana MICLAU$, Director General, responsabild de aplicarea Legii nr.
54412001, r:u modificdrile gi completdrile ulterioare, in anul 2019, prezint actualul raport de evaluare interni
finalizat in urma aplicdrii procedurilor de acces la informatii de interes public, prin care apreciez ci
activitatea specificd a institutiei a fost:

lll Foafie buna
| | Buni
l-l Satistdcdtoare
l-l Nesatisfdcdtoare

imiintenreiez aceste observalii pe urmdtoarele considerente 9i rezultate privind anul2019:
l. Resurr;e gi proces

1. Cum apreciati resursele umane disponibile pentru activitatea de furnizare a informatiilor de interes
public?

lXl Suficiente
l-l lnsuficiente

2. Apreciati cd resursele material disponibile pentru activitatea de furnizarea informa[iilor de interes public
sunt:

lXl Suficiente
l-l lnsuficiente

3. Cum apreciati colaborarea cu directiile de specialitate din cadrul instituliei dumneavoastrd in furnizarea
accesului lie informa[ii de interes public:

lXl Foarte buni
l-l Bund

l-l Satisfdcdtoare
l-l Nesatisficdtoare

ll. Rezultate
A. lnforma[ii publicate din oficiu

1. lnstitutia dumneavoastrd a afigat informatiile/documentele comunicate din oficiu, conform art.5 din
Legea nr.1i4412001, cu modificdrile gi complet6rile ulterioare?

lXl Pe piagina de internet
lXl La sediul instituliei
lXl^ln presd

I I !^n 
MonitorulOficialal RomAniei

lXl ln altri modalitate: Pe contul oficial de facebook
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2. Aprecia[i cd afigarea informaliilor a fost suficient de vizibi16 pentru cei interesati?
lxl Da
llNu

3. Care sunt solutiile pentru cregterea vizibilitSlii informatiilor publicate, pe care institulia dumneavoastrd
le-au aplicat?

a) Promovarea site-uluisocietSlii gi contului de facebook
b) organizarea de evenimente, reportaje cu diverse agenfii de presd

4. A publicat institulia dumneavoastrd seturi de date suplimentare din oficiu, fatd de cele minimale
prevdzute de lege?

lxl Da, acestea fiind: comunicate de presd, stiride presd, rapoarte de activitate anuale.
l-l Nu

5. Sunt informaliile publicate intr-un format deschis?
lxl Da

llNu

6. Care sunt mdsurile interne pe care intentiona[i si le aplicati pentru publicarea unui nurndr cAt mai
mare de seturi de date in format deschis?

Actualizarea site-uluiwww. metrorex.ro gi tranrsmiterea comunicatelor de presd ori de cdte ori situalia o
impune, publicarea tuturor informaliilor de interers public pe pagina de facebook.

B. ifurnizate la cerere

L Numdrul total
le solicitdri de
nformatii de
nteres public +
iolicitdri de presd
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3. Menlionati principalele cauze pentru care anumite rdspunsuri nu au fost transmise in termenul legal:
3.1. Toate rispunsurile au fost transmise in termen legal

4. Ce mdsuri au fost luate pentru ca aceasti problemd sd fie rezolvati?
4.1. Nu a fost cazul

5.

Numdr
lotalde
solicitdri
respinse

Motivul respinqerii )epartajate pe domeniide interes
Exceptate
oonform
egii

nformatii
nexistente

Alte
motive (cu
n raaiza raa

Utilizarea
canilor
cublici
Icontracte,
nvesti!ii,
:heltuieli
:tc.)

Modul de
indeplinire
a

atribu!iilor
instil,u!iei
publice

Acte
normative,

Aalirrilafaa lnformatii
privind
modul de
aplicare a
Legii nr.
54412001,
cu
modificdrile
9i
completirile
ulterioare

A l+ala

iderilor
nstitutiei

acestora)
\r9rEil rEiltar

5.1 lnformaliile solicitate nefurnizate pentru motivul exceptdrii acestora conform legii: - solicitare
t caracter personalgisolicitare informatii cu privire la emiterea unor mandate de supraveghere tehnicd
NU ESTE CAZUL

iadministrative si in instan

METRoRExS.A..Bucuresti,bd.DinicuGolescu,nr.38,sectortt4I
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1.1. Numdrul de reclamatii administrative la adresa
nstitu[iei publice in baza Legii nr. 544/2001, cu
nodificdrile $i completirile ulterioare

1.2. Numirul de plAngeriin instanf5 la adresa
nstitutieiinbaza Legii nr. 54412001, cu modificirile
ii completdrile u lterioare

Solutionater
avorabil

Respinse n curs de
iolutionare

Iotal SoluIionate
avorabil

Respinse n curs de
;olutionare

Iotal
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7. I i de comunicare a de interes

2.1. Costuri
losturitotale de
'unclionare ale
:ompartimentului

Sume incasate din
;erviciul de copiere

lontravaloarea
;erviciului de copiere (lei/
ragind)

lare este documentul care
;td la baza stabilirii
:ontravalorii serviciului de
:opiere?

0 0

7.2. Cregterea eficienlei accesului la informatiide interes public
a) lnstitutia dumneavoastrd detine un punct de informare/biblioteci virtuald in care sunt publicate seturi

de date de interes public ?
lxDa
I-l Nu

b) Enumerali punctele pe care le considerati necesar a fiimbundtdlite la nivelul instituliei dumneavoastrd
pentru cregterea eficienlei procesului de asigurare a accesului la informatii de interes public:

Reducerea timpului de rdspuns la solicitdri prin utilizarea mijloacelor electronice disponibile, actualizarea
site-ului gi a paginii de facebook.

c) Enumerati mdsurile luate pentru imbundtdtirea procesului de asigurare a accesului la informalii de
interes public:

Menlinerea unei relafii bune cu presa gi petilionarii, in vederea mediatizdrii informatiilor
interes public
Mobilizarea compartimentelor societS[ii in vederea actualizirii site-ului, paginii de facebook
Promovarea serviciilor oferite de citre societate prin organizarea de evenimente/reportaje
Realizarea procedurilor specifice domeniului de activitate, pentru eficientizarea
raspunsurilor cdtre presa
Realizarea unui plan de comunicare

Cu stimd,
DIRECTOR GENERAL,
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